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JOHDANTO

Kolme hakemusta ja kilpailijan tuhannet
katselut

Marja on HR-padillikko keskisuuressa konepajassa. Hdan hioi koneistajan
tyopaikkailmoitusta kaksi pdivdd: tehtavdankuvaa, vaatimuksia, etuja ja jopa
persoonallista lopetusta. Ilmoitus oli auki kolme viikkoa kaikissa tutuissa kanavissa.
Hakemuksia tuli kolme. Yhdelld hakijoista oli alan kokemusta; kaksi ei ollut koskaan
ndahnyt sorvia.

Samana kevddna naapurikaupungin konepaja julkaisi puhelimella kuvatun videon, jossa nuori
koneistaja esittelee konettaan ja kertoo, miksi jai taloon harjoittelun jalkeen. Video kerasi somessa

kymmeniatuhansia katseluja, ja kommenteissa kysyttiin, onko teilla paikkoja auki.

Tama kirja on Kirjoitettu sitd hetked varten, jolloin katsot tyhjaa hakijalistaa ja mietit, mita viela voisi
tehda. Vastaus ei ole neljas ilmoituskanava eikd vetdvampi otsikko. Vastaus on se, etti naytat
tyopaikkasi sellaisena kuin se on, ihmisineen ja tiloineen, myds niille ihmisille, jotka eivat koskaan avaa

tyopaikkailmoitusta.

Hakija toimii tindan kuin kuluttaja. Ennen kuin han ldhettdaa hakemuksen, han googlaa yrityksen, selaa
sen somekanavat, lukee arviot ja katsoo, keita siella on toissd. Tyopaikan vaihtaminen voi olla yhta
suuri paatos kuin auton ostaminen, ja sitd harkitaan usein vahintdan yhta tarkasti. Jos hakija ei loyda
mitaan, mika auttaisi hanta kuvittelemaan itsensa teille, han ei hae. Han ei kerro sitéd sinulle. Han vain

jattaa hakematta.

Teksti ei pysty vastaamaan hakijan tarkeimpiin kysymyksiin. Millaisia ihmisia siella on? Milta sielld
nayttaa ja kuulostaa? Voisinko mina kuulua tuohon porukkaan? Ilmoitus voi viittaa, etta tyoyhteiso on
mukava, mutta viite ei ole todiste. Video voi nayttda asian pelkkaad tekstia havainnollisemmin sen
sijaan, ettd vain viittiisi sen. Hakija katsoo videota ja muodostaa sekunneissa ensivaikutelman, joka

muistuttaa ensimmaisen tyopaivan kohtaamista: tinne mina sovin tai en sovi.

Rekrytointivideo toimii vain, jos se on totta.

Siksi tdiman kirjan tarkein sadnto sanotaan heti tdssd, ennen ensimmaistdakidan lukua. Rekrytointivideo
toimii vain, jos se on totta. Ald kisikirjoita tyontekijoille markkinointilauseita. Ald lavasta tyopaikasta
kuvaa, joka ei pida paikkaansa. Hakija, joka saapuu taloon ja kohtaa toisenlaisen todellisuuden, voi
lahted nopeasti ja kertoa kokemuksestaan eteenpiin. Kiillotettu valhe tulee aina kalliimmaksi kuin

rehellinen totuus.
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Hyva uutinen on tdmi: sinun ei tarvitse olla videoammattilainen. Sinun ei tarvitse ostaa
mainoselokuvaa. Sinun tarvitsee vain ymmartaa, mitad hakija videolta etsii, ja auttaa tyontekijoitasi

kertomaan siitd omin sanoin. Juuri sithen tama kirja antaa tyokalut.

Kirja on kirjoitettu sinulle, joka rekrytoit ilman markkinointi- tai tuotantotaustaa: HR-paallikolle, HR-
asiantuntijalle, rekrytoivalle esihenkildlle ja tyonantajakuvasta vastaavalle. Esimerkit tulevat aloilta,
joilla hakijapula on arkea: konepajasta, joka ei saa koneistajia, hoivayrityksestd, joka kilpailee
hoitajista, ohjelmistotalosta, joka etsii kokeneita koodareita, ja logistiikkayrityksesta, jolta puuttuu

kuljettajia.

Luvut eteneviat samassa jarjestyksessd kuin videohanke etenee: miksi video, mikd tekee siitd
uskottavan, mika videotyyppi sopii mihinkin tarpeeseen, miten saat ihmiset vapaaehtoisesti mukaan,
mitd kameran edessa kannattaa kysya, minne valmis video viedaan, mista tiedat, toimiiko se, ja miten
ostat tuotannon viisaasti. Lopusta 10ydat huoneentaulun ja valmiit tyokalupohjat. Voit lukea oppaan

kannesta kanteen tai siirtya suoraan siihen lukuun, joka vastaa ajankohtaiseen tarpeeseesi.
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Miksi hakijat eivat tule ja miten video
auttaa

Sanna on palvelupadallikko hotvayrityksessa, jolla on kolme yksikkod. Kaksi lahihoitajan
paikkaa on ollut auki nelja kuukautta. Ilmoitukset ovat asiallisia, palkka on
tyoehtosopimuksen mukainen ja yksikoissd on otkeasti hyvd henki. Silti hakemuksia
tulee vain tipoittain, ja hakijatkin vetdytyvdt usein ennen haastattelua. Sanna tietdd,
ettd hoitajia on olemassa. He ovat vain toisten tyonantajien palveluksessa, eivdtka he

lue tyopaikkailmoituksia.

Suurin osa hakijoista ei etsi toita juuri nyt

Tdssd on ensimmadinen asia, joka kannattaa hyviaksya: suurin osa ihmisistd, jotka voisivat tulla teille
toihin, ei etsi toitd juuri nyt. He eivat kdy tyopaikkasivustoilla eivitka tilaa hakuvahteja. Ilmoitus
tavoittaa vain aktiiviset hakijat, ja hakijapula-aloilla heitd on viahan. Loput ovat passiivisia: tyytyvaisia
tai puolityytyvaisia nykyiseen tyohonsd, mutta valmiita harkitsemaan, jos jokin osuu kohdalle. Heidat
tavoittaa parhaiten menemalla sinne, missa he jo viettavat aikaansa. Siella pitkat tehtavankuvat jaavat

helposti lukematta, mutta video voi pysayttaa.

Toinen asia on hakijan todellinen paatosprosessi. Kun ihminen harkitsee tyopaikkaa, hin ei
ensimmaisend vertaile tehtivankuvia. Han kysyy itseltddan kolme kysymystd. Naenko itseni tuossa
paikassa? Millaisia ihmisia sielld on, ja tulisinko heidan kanssaan toimeen? Onko tyopaikka oikeasti
sitd, mitd se viittda olevansa? Ilmoitusteksti ei vastaa yhteenkadn naistd. Video vastaa kaikkiin
kolmeen, jos se on tehty rehellisesti. Kun kuljettaja nikee videolla toisen kuljettajan kertovan, miten
ajovuorot oikeasti rakentuvat, hian saa tietoa, jota mikdan ilmoitus ei anna: tuolta nayttda se porukka,

tuolta kuulostaa se arki.

Ensivaikutelma syntyy nopeasti. Selaava ihminen antaa videolle muutaman sekunnin ennen kuin
jatkaa matkaa, ja samat sekunnit vaikuttavat myos tyOpaikasta syntyvdan ensivaikutelmaan. Jos
ensimmaisissd sekunneissa nidkyy aito ihminen tutussa tyOymparistossd, katsoja jad. Jos nakyy
logoanimaatio ja iskulause, peukalo jatkaa matkaa. TAma ei ole epareilua. Se on sama tapa, jolla sindkin

valitset iltaisin, mitd katsot loppuun ja minka ohitat.

Vaite ei ole todiste

Katso ero kaytannossa.
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X HUONO: ILMOITUKSEN VAKIOLAUSE

“Tarjoamme kilpailukykyisen palkan, mukavan tyoyhteison ja hyvit henkilostoedut.”

v HYVA: VIDEON KOHTAUS

Hoitaja kertoo omin sanoin: "Mulla on kaksi lasta, ja tailla vuorotoiveet oikeasti toteutuu. Oon
saanut joka kuukausi ne aamuvuorot, jotka pyysin.”

Miksi jalkimmainen toimii? Koska se on konkreettinen, tarkistettavissa ja oikean tyontekijin omin
sanoin kertoma. Ensimmaéinen on viite, jonka jokainen tyOnantaja esittda. Jalkimmaé&inen on todiste,

jonka vain teidan tyopaikkanne voi esittaa.

Toinen vertailu koskee odotuksia.

X HUONO ODOTUS

“Tehdaan video, niin saadaan viisikymmentd hakemusta viikossa.”

v HYVA ODOTUS

“Tehdaan video, jotta oikeanlaiset ihmiset tunnistavat itsensa ja vaaranlaiset karsiutuvat jo ennen
hakemista.”

Miksi jalkimmaéinen on parempi? Koska videon suurin arvo ei ole hakemusten méaira vaan niiden
osuvuus. Kun hakija on nahnyt hallin, koneet ja porukan etukiteen, han tietdd, mihin on hakemassa.
Haastattelussa tulee vihemmain yllatyksia puolin ja toisin, ja virheellisiin odotuksiin perustuvat
keskeytykset voivat vihentya.

Video tekee toita myos hakuaikojen valissa

Videolla on viela yksi ominaisuus, jota ilmoituksella ei ole: se tekee toita silloinkin, kun paikkaa ei ole
auki. Ilmoitus sammuu hakuajan paaittyessa, mutta video voi kerata katsojia kuukaudesta toiseen ja
rakentaa tunnettuutta niiden hoitajien, kuljettajien ja koneistajien mielissi, jotka hakevat vasta ensi
vuonna. Kun heidin tilanteensa muuttuu, he muistavat sen tyopaikan, jonka arjen he ovat jo nihneet.
Rekrytointi voi edeta juuri ndin: hakija kertoo haastattelussa ndhneensi videon puoli vuotta aiemmin ja

jddneensa pohtimaan tyopaikkaa.
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MUISTA
Video vahvistaa toden tarinan, mutta se ei pelasta valheellista. Jos yksikossa on
johtamisongelmia ja suuri vaihtuvuus, video ei korjaa tilannetta. Se voi jopa pahentaa sita
tuomalla taloon ihmisia virheellisin odotuksin. Silloin jarjestys on tima: korjaa ensin

todellisuus, kuvaa vasta sitten.

Kolmas asia on rehellisyys itsed kohtaan. Jos tyopaikkanne on oikeasti hyva mutta kukaan ei tieda sita,

video on juuri oikea tyokalu. Moni hakijapulasta karsiva tyopaikka kuuluu jalkimmaiseen joukkoon.

Ongelma ei ole se, etta tyopaikka olisi huono. Ongelma on se, etta
se on nakymaton.

Sannan hoivayrityksen kohdalla tdma tarkoittaa yksinkertaista oivallusta. Hanen ei tarvitse vakuuttaa
hoitajia tekstilld, jota he eivit lue. Hanen tarvitsee nayttda yksikon arki, ihmiset ja tunnelma siella,

missa hoitajat viettavat iltansa: puhelimen ruudulla. Se, miten tima tehdaan uskottavasti, on seuraavan

luvun aihe.

TEE TAMA TANAAN

Kysy viimeksi palkatulta tyontekijalta kolme kysymysta: mista sait ensimmaisen kuvan meista
tyOnantajana, mita etsit netistd ennen hakemista ja mika lopulta sai hakemaan. Vastaukset
kertovat, missa teidan videonne pitiisi eldd ja mita sen pitdisi nayttaa. Tehtdava onnistuu yhden

kahvitauon aikana.
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Aitous voittaa kiillotetun kulissin

Ville vastaa rekrytoinneista ohjelmistotalossa, joka etsii kokeneita koodareita.
Toimitusjohtaja ehdottaa palaverissa: “Tilataan kunnon brdndivideo. Droonikuvaa
toimistosta, hyva musiikki, ammattispiikkeri.” Ville epdroti, ja syysta. Kokeneet koodarit
ovat nahneet tamdankaltaiset videot jo moneen kertaan: sdkkituolit, poytdfutispoytd,
hedelmakori ja joku sanomassa “meilld on matala hierarkia”. Mitd kiiltdvampi pinta,
sitd enemmdn kokenut hakija epdilee, mitd sen alle on piilotettu.

Uskottavuuden kolme rakennuspalikkaa

Rekrytointivideon uskottavuus syntyy kolmesta asiasta. Ensimmaiinen on oikeat ihmiset: ne, jotka
oikeasti tekevat sitd tyotd, johon haetaan, eivat nayttelijat eivatka pelkistiaan johtoryhma. Toinen on
oikeat tilat: se halli, se hoivakodin kaytidva, se avokonttori, jossa hakija tulee tyoskentelemiin,
sellaisena kuin se arkena on. Kolmas on oma puhe: ihmiset kertovat asioista omilla sanoillaan, omalla
murteellaan, omaan tahtiinsa. Kun nidméa kolme ovat kunnossa, tekninen viimeistely ei yksin ratkaise
uskottavuutta. Puhelimella kuvattu aito video voi toimia paremmin kuin studiotason kulissi.

Pienet epataydellisyydet eivat ole virheita vaan luottamuksen
merkkeja.

Kun koneistaja hakee hetken sanoja, kun taustalla kuuluu trukin peruutussummeri, kun joku
naurahtaa kesken lauseen, katsoja ajattelee: tamd on totta. Taydellisesti aseteltu valaistus ja
virheettomasti lausutut lauseet taas kertovat katsojalle, ettd joku on ohjannut téta esitystd. Hakija
tunnistaa markkinointimaisen esityksen nopeasti, silld han on kuluttajana tottunut mainoksiin. Silla

hetkelld, kun video alkaa tuntua mainokselta, sen todistusarvo katoaa.

Aitous ei silti tarkoita huolimattomuutta. Katsojan pitda kuulla puhe ja ndhda kasvot, joten
aanenlaatuun ja riittdvaan valoon kannattaa panostaa, tehddin video sitten itse tai ammattilaisen
kanssa. Ero lavastettuun sisidltoon on tdma: suunnittele tilanteet, mutta dla kasikirjoita sanoja. Voit
hyvin paattaa etukiteen, ettd kuvataan aamun aloitus, konetyoskentely ja kahvitauko. Sen sijaan siti,

mita ihmiset noissa tilanteissa sanovat, ei paiteta kenenkain puolesta.
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Nayta itse tyo

Moni rekrytointivideo esittelee kahvihuoneen, liikuntaedut ja pikkujoulut, mutta unohtaa sen, mita
hakija oikeasti tulee tekemaan kahdeksan tuntia paivassa. Koneistaja haluaa nahda koneet ja kappaleet.
Hoitaja haluaa nahda, montako asukasta osastolla on ja milta tyovuoron arki nayttaa. Kuljettaja haluaa
niahda kaluston ja terminaalin. Koodari haluaa kuulla, milla teknologioilla tyoskennelldan ja miten
paatokset syntyvat. Tyon nayttdminen on samalla osoitus hakijan ammattitaidon kunnioittamisesta:

hénta puhutellaan ammattilaisena, ei kasvottomana yleisona.

Vertaa kahta repliikkia.

X HUONO: KASIKIRJOITETTU

“Meilld panostetaan tyohyvinvointiin ja jatkuvaan oppimiseen.”

v HYVA: OMIN SANOIN

“Perjantai-iltapdiviat ma saan kayttaa opiskeluun. Viime kuussa viadnsin ekaa kertaa Rustia, ihan

firman ajalla.”

Miksi jalkimmainen toimii? Se on niin tismallinen, etta se voi uskottavasti tulla juuri tasta tyopaikasta.

Ensimmaisen lauseen voisi liimata minkéa tahansa yrityksen videoon, ja juuri siksi se ei kerro mitaén.

Vertaa myos kahta videokonseptia.

X HUONO VIDEOKONSEPTI

Konepajan video, jossa siivottu halli kuvataan sunnuntaina tyhjiana, taustalla soi mahtipontinen
musiikki ja spiikkeri lukee arvot ruudulta.

v HYVA VIDEOKONSEPTI

Kamera seuraa koneistajan aamua kello kuudesta eteenpain. Kahvi porisee, koneet kiynnistyvat,
tyokaveri tulee kysyméaan mittatuloksesta, ja koneistaja kertoo vélissa, mika tassa tyossa vie

mukanaan.

Miksi jalkimmainen toimii? Koska hakija voi verrata videota todellisuuteen tullessaan kaymaan, ja kuva

pitaa. Luottamus syntyy siité, ettd lupaus ja todellisuus ovat sama asia.

Videolla ndkyvat ihmiset viestivat, keita teille mahtuu

Yksi asia vield, ja se on tidrked. Videolla nakyvat ihmiset viestiviat hakijalle, keita teille mahtuu. Jos
jokaisella videolla esiintyy vain yhdenlaisia ihmisid, moni pateva hakija paattelee, ettei paikka ole hanta
varten, vaikka kukaan ei ole sita tarkoittanut. Nayta porukkanne totuudenmukaisesti ja monipuolisesti:

eri ikiisid, eri taustaisia, eri tehtivissi olevia, sellaisina kuin he oikeasti ovat. Alid kuitenkaan lavasta
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monimuotoisuutta, jota ei ole, silld sekin on kulissi ja paljastuu. Rekrytointiviestinnin
syrjimattomyydestd on myoOs saidntelyd, ja jos mietit yksityiskohtia vaikkapa kuvavalintojen tai
sanamuotojen osalta, kysy oman organisaatiosi HR- tai lakiasiantuntijalta. Taman oppaan tasolla

riittda periaate: totuudenmukainen ja monipuolinen kuva on reilu ja usein myos vaikuttava.

Villen ohjelmistotalossa ratkaisu ei siis ole droonivideo. Se on kaksi koodaria kertomassa omin sanoin,
miten heidén tiiminsa tekee arkkitehtuuripaatokset ja mita he ovat viimeksi oppineet. Se ei ehka voita
mainoselokuvakilpailua, mutta se voi ansaita kokeneen osaajan luottamuksen. Rekrytoinnissa juuri

silla on valia.

TEE TAMA TANAAN

Avaa oma urasivunne tai viimeisin rekrytointivideonne ja tee logotesti: jos vaihtaisit logon
tilalle kilpailijan logon, huomaisiko kukaan eroa? Jos ei huomaisi, kirjaa ylos kolme asiaa, jotka
ovat totta vain teiddn tyopaikastanne. Ne muodostavat seuraavan videonne sisillollisen

perustan.
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Videotyypit eri tarpeisiin

Jenna on HR-koordinaattori logistiikkayrityksessa. Haussa on jatkuvasti kuljettajia,
kesdaa kohti varastotyontekijoitd ja lisdksi yksi ajojdrjestelijd, jota on etsitty puoli vuotta.
Johto on myontdanyt budjetin “sithen videojuttuun”, mutta vain kertaalleen. Jenna
miettii, minkd videon hdan silld rahalla teettdd, kun tarpeita on kolme erilaista.

Rekrytointivideo ei ole yksi laji vaan viisi, ja jokaisella on oma tehtdviansa. Kun tunnet tyypit, osaat

valita ongelmaasi sopivan etka osta vaaraa.

Viisi videotyyppia

Kulttuurivideo on yleiskuva tyopaikasta: keitd tadlla on, miten tidlla tehddan toitd ja miltd arki
nayttda. Sen koti on urasivu, ja se palvelee kaikkia rekrytointeja kerralla. Hyva kulttuurivideo kestaa

pari minuuttia ja elaa vuosia, jos se on kuvattu rehellisesti eikid nojaa muoti-ilmiGihin.

Tiimivideo tehdiin, kun tietty porukka hakee uutta jasenti. Siina esiintyvat juuri ne ihmiset, joiden
kanssa tulokas istuu samassa tilassa tai ajaa samoja reitteja. Tiimivideo vastaa hakijan tarkeimpaan

kysymykseen suoremmin kuin mikdan muu: ndma tiassi ovat ne tyypit, joiden kanssa tyoskentelisit.

Roolivideo on tiasmityokalu vaikeasti taytettdvaan tehtdavadn. Se nayttdd yhden tyopaivan kaaren:
mitd koneistaja, hoitaja tai ajojarjestelija oikeasti tekee, millaisilla vilineilld ja millaisessa
ymparistossd. Roolivideo on tehokas tapa purkaa vaarid mielikuvia ammatista ja tavoittaa

alanvaihtajia, jotka eivat viela tieda, mita tyo pitda sisallaan.

Tyontekijatarina menee syvemmaille: yksi ihminen kertoo polkunsa, vaikkapa varastotyontekijasta
ajojarjestelijaksi tai alanvaihtajasta hoitajaksi. Tarina tarjoaa samastumispintaa ja nayttaa, millaisia
urapolkuja organisaatiossa voi avautua. Se toimii erityisen hyvin silloin, kun haluat tavoittaa ihmisia,

jotka eparoivit riittavatko he.

Lyhyet pystyklipit ovat 15-60 sekunnin videoita, jotka on kuvattu pystyformaattiin puhelimen
ruutua varten. Ne eivat kerro kaikkea, vaan pysayttavit selaajan ja herattavat kiinnostuksen: yksi hyva
hetki, yksi aito lause, yksi kurkistus halliin. Lyhyet pystyvideot tavoittavat monia nuoria hakijoita
tehokkaasti.

Valitse ongelman, dla innostuksen mukaan

Valinta tehdaan rekrytointiongelman, ei innostuksen, perusteella. Jos koko tyonantajakuva on

rakentamatta, aloita kulttuurivideosta. Jos yksi avainrooli ei tiyty, tee roolivideo. Jos tietty tiimi
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kasvaa, tee tiimivideo. Jos hakijat eivat usko sopivansa joukkoon, kerro tyontekijatarina. Ja lahes aina

tarvitset lisaksi pystyklippeja, koska ne vievat muut videot ihmisten silmien eteen.

Budjetin kanssa kannattaa ajatella portaittain. Kevyimmillaan pystyklipit ja tiimivideon voi kuvata itse
puhelimella, kunhan 4&ni kuuluu ja kuvauspaikka on rauhallinen. Tama sopii kokeiluun ja jatkuvaan
somesisaltoon. Kulttuurivideo ja roolivideo kannattaa useimmiten teettdda ammattilaisella, koska ne
elavat pitkdan ja edustavat teitd joka ilmoituksessa. Tarkein sdantd on, ettei raha yksin ratkaise
uskottavuutta: kallis kulissi voi havita yksinkertaiselle, aidolle toteutukselle. Raha ratkaisee lahinna
sen, kuinka monta kayttokelpoista versiota samasta paivasta syntyy ja kuinka viimeistellylta lopputulos
nayttaa.

Vertaa kahta ratkaisua.

X HUONO RATKAISU

Jenna teettdd yhden kalliin yleisvideon, joka yrittda palvella kuljettajia, varastoa ja ajojarjestelijaa
samalla kertaa. Lopputulos on niin yleinen, ettei kukaan tunnista siitd omaa tulevaa tyotaan.

v HYVA RATKAISU

Jenna valitsee karjeksi kipeimman ongelman eli kuljettajapulan ja teettda kuljettajan roolivideon.

Miksi tama toimii? Koska hakija hakee yleensa tiettyyn tehtavain, ei yritykseen yleisella tasolla.

Tasmallinen roolivideo puhuttelee todenndkoisemmin oikeaa kohderyhmaa.

Kuvauspaiva on tuotannon kallein osa.
Toinen vertailu koskee rahankaytt6a.

X HUONO RAHANKAYTTO

Kolme erillista tuotantoa kolmena eri vuonna, jokaisessa oma suunnittelu, kuvauspaiva ja lasku.

v HYVA RAHANKAYTTO

Yksi huolella suunniteltu kuvauspiiva, jonka materiaalista leikataan kuljettajan roolivideo, lyhyt
kulttuurivideo urasivulle ja nelja pystyklippia someen.

Miksi tdma toimii? Kuvauspdivd on tuotannon kallein osa. Kun kamera on kerran paikalla,
lisamateriaalin kuvaaminen voi olla suhteellisen edullista, ja leikkausvaiheessa materiaalista voidaan
tuottaa monta kayttokelpoista versiota. Sovi tidmid tuotantokumppanin kanssa etukiteen, silld

jalkikateen se on kallista.
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Jos joudut valitsemaan, valitse jarjestys: ensin roolivideo kipeimpain tarpeeseen, siita leikatut klipit
jakeluun, ja kulttuurivideo vasta sitten, kun kiireellisin tarve on ratkaistu. Tama jarjestys voi tuottaa
hakemuksia nopeasti ja antaa samalla kokemusta, jonka varassa seuraava tuotanto on helpompi

suunnitella ja ostaa.

Jennan budjetti riittda siis mainiosti, kunhan se kaytetdan yhteen hyvaan kuvauspiivaan ja moneen
leikkaukseen, ei yhteen yleisvideoon. Miten kuljettajat ja varastolaiset saadaan sind paivana kameran

eteen vapaaehtoisesti ja hyvilla mielin, on seuraavan luvun aihe.

TEE TAMA TANAAN

Kirjoita paperille vaikeimmin taytettdva roolinne ja vastaa yhdella lauseella: mika mielikuva tai
tiedon puute estdi hakijoita hakemasta siihen? Valitse sitten edelld kuvatuista viidesta tyypista

se, joka vastaa juuri tuohon esteeseen. Tama on videohankkeesi ydin, ja se syntyi vartissa.
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Tyontekijat kameran eteen
vapaaehtoisesti

Hoivayrityksen yksikonjohtaja ilmoittaa aamupalaverissa reippaasti: “Liisa ja Pekka,
teiddt on valittu firman rekrytointivideoon, kuvaukset ensi tiistaina.” Liisa jannittdd
koko viikon eikd nuku kuvauksia edeltavdand yona. Pekka harmistuu, koska hdneltd ei
kysytty. Kuvauspdivdand molemmat vastaavat lyhyesti ja varovaisesti, ja lopputulos on
jaykkd video, jota kukaan ei halua julkaista. Rahaa paloi, ja pahinta on, ettd
seuraavalla kerralla vapaaehtoisia on vield vaikeampi loytdd.

Pakottaminen vaarantaa rekrytointivideon onnistumisen. Se pilaa videon, koska vastentahtoinen
ihminen nayttda vastentahtoiselta, ja katsoja ndkee sen ensimmaiisestd sekunnista. Se pilaa
luottamuksen, koska tyontekijiat oppivat, ettd heiddan kasvojaan kaytetaan kysymittd. Ja se pilaa itse

viestin: video, jonka on maara kertoa hyvista tyopaikasta, syntyy huonon kohtelun kautta.

Vapaaehtoisuus ei ole pelkka arvolupaus vaan onnistuneen
toteutuksen kaytannon edellytys.

Mita vapaaehtoisuus tarkoittaa kdaytannossa

Vapaaehtoisuus tarkoittaa kolmea asiaa kidytdnnossd. Ensimmaiseksi kutsu, ei nimedmista: kerro
kaikille mahdollisuudesta ja anna ihmisten ilmoittautua. Toiseksi tarvitaan tietoa ennen paatosta:
ihmisen pitad tietdd, mihin han suostuu. Kolmanneksi tarvitaan todellinen oikeus kieltaytya:
kieltaytyminen ei saa vaikuttaa kenenkdin asemaan, vuoroihin tai kehityskeskusteluun milldan tavalla,

ja tima kannattaa sanoa daneen, koska moni pelkaa sitd hiljaa mielessaan.

Tietoon perustuva suostumus kuulostaa juridiselta, mutta arkikielelld se on lyhyt lista asioita, jotka
kiaydaan lapi ennen kuvauksia. Missa videota kaytetaan: ilmoituksissa, urasivulla, somessa? Kuinka
kauan se on kaytossa? Kenelta kysytaan, jos kdayttoa halutaan myohemmin laajentaa uuteen kanavaan?
Saako osallistuja nahda leikkauksen ennen julkaisua ja pyytda kohdan poistoa? Kirjaa vastaukset ylos ja
pyyda suostumus kirjallisena, vaikka vapaamuotoisesti. Tima ei ole byrokratiaa vaan molempien turva.
Yksityiskohdissa, esimerkiksi henkilotietojen kisittelyn osalta, tukeudu oman organisaatiosi HR- tai

lakiasiantuntijaan; tima kirja pitaa asian kdaytannon tasolla.
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SOVI ETUKATEEN

Sovi jo etukidteen my0s se, mita videoille tapahtuu, kun joku ldhtee talosta. Organisaatio voi
sopia esimerkiksi siitd, ettd somejakelu lopetetaan kohtuullisessa ajassa, urasivun ja
ilmoitusten video poistetaan tai vaihdetaan sovitun siirtyméajan kuluessa ja mahdollisesta
pidemmasta kaytosta sovitaan erikseen. Kun tima on sovittu ennen kuvauksia, kenenkiin ei

tarvitse kiyda kiusallista neuvottelua irtisanoutumispaivana.

Madalla kynnysta ja valmistele ystavallisesti

Seuraavaksi kannattaa madaltaa osallistumisen kynnystd, silli moni haluaisi auttaa mutta jannittaa
kameraa. Seuraavat kolme keinoa toimivat usein hyvin. Pieni porukka: kaksi tyokaveria rentoutuu
usein yhdessd, kun taas yksin valokeilassa oleva voi jahmettya. Tuttu tila: haastattele ihmistd hdnen
omalla tyopisteelldan, ei neuvotteluhuoneessa valojen edessid. Tekeminen puhumisen sijaan: anna
ihmisen tehdi tyotaan ja jututa hidntd sen lomassa, jolloin kddet ja katse ovat tutussa tyossa eivatka

kamerassa.

Valmistele osallistujat ystavillisesti. Kerro kysymysten aiheet etukiteen, mutta dla anna valmiita
vastauksia alaka pyyda opettelemaan mitaian ulkoa. Sano dineen, etti takeltelu ei haittaa, ettd kaiken
saa sanoa uudestaan ja ettd virheet leikataan pois. Osallistujat voivat pukeutua omiin tyovaatteisiinsa,
eika erityista laittautumista tarvita. Ja lupaa, ettd kukaan ei joudu ruutuun vastoin tahtoaan: jos oma

osuus ei jalkikateen tunnu hyvalta, se jatetaan pois.

Vertaa kahta tapaa aloittaa.

X HUONO ALOITUS

”Sut on valittu videoon, kuvaukset tiistaina kello yhdeksén.”

v HYVA ALOITUS

“Etsitaan vapaaehtoisia kertomaan tyostaan lyhyella videolla. Téassa paperilla lukee, missa videota
kaytetdan ja kuinka kauan. Saa kieltaytya, eika se vaikuta yhtadn mihinkaan.”

Miksi jalkimmainen toimii? Koska se antaa ihmiselle tiedon ja vallan, ja juuri ne tuottavat rentoja,
aitoja esiintyjia.

Vertaa myos kahta kuvaustilannetta.

X HUONO KUVAUSTILANNE

Hoitaja yksin neuvotteluhuoneessa, kolme valoa kasvoilla, tuottaja lukee kysymyksid paperista.
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v HYVA KUVAUSTILANNE

Kaksi hoitajaa osastonsa kansliassa, kamera etiammalla, keskustelu kulkee aamuvuoron askareiden
lomassa.

Miksi jalkimmainen toimii? Ymparisto ja tyokaveri tuovat turvaa, ja turvallinen olo auttaa puhumaan

luontevasti.

Kuvauspaivana HR:n tirkein tehtdava on suojella osallistujia. Varaa vuorot niin, ettei kukaan esiinny
kiireen keskelld, pida paiva napakkana ja huolehdi, ettd tuotantovaki tietda talon tavat. Ja kun video on
julkaistu, kiitd nakyvisti: esiintyjat antoivat kasvonsa tyopaikan viestintdin, ja heiddn panoksensa
ansaitsee aidon Kkiitoksen. Hyvin kohdeltu esiintyja on myos paras suosittelija seuraavia kuvauksia

varten, mika voi helpottaa vapaaehtoisten 16ytdmistda myohemmissa kuvauksissa.

TEE TAMA TANAAN

Kirjoita kolmen lauseen kutsu vapaaehtoisille: mita tehdain, missa ja kuinka kauan videota
kaytetaan seka sen, ettd osallistumisesta voi kieltaytya. Luetuta se yhdella tyontekijalla ja kysy,
jaiko jokin mietityttimaan. Vartissa sinulla on kutsu, joka rakentaa luottamusta jo ennen

ensimmaistakaan kuvaa.
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Kysymykset, jotka tuottavat aitoja
vastauksia

Konepajan Marja istuu katsomassa ensimmadistd koeleikkausta. Kolme koneistajaa
esiintyy videolla, kaikki vapaaehtoisia ja hyvalla asenteella. Silti jokainen sanoo saman
asian: “Tadlla on hyva tyoporukka ja mukava tekemisen meininki.” Lauseet ovat totta,
mutta video kuulostaa silta kuin sen olisi voinut kuvata missd tahansa. Vika ei ole
koneistajissa. Vika on kysymyksissd.

“Miksi viithdyt meilla?” on yleinen rekrytointivideon kysymys, mutta se tuottaa usein ymparipyoreita
vastauksia. Se pyytdd ihmistd antamaan arvion tyonantajastaan kameralle, tyonantajan maksamassa
videossa. Tietenkin ihminen tarttuu silloin turvallisiin yleisyyksiin: hyva porukka, mukava ilmapiiri,
kivat tyokaverit. Vastaus ei ole valhetta, mutta se jid helposti geneeriseksi, koska kysymys kutsuu

arvioimaan eika kertomaan.

Aidot vastaukset saadaan kysymalla hetkista, ei arvioista.

Kysy hetkista

Muistoa on vaikeampi esittda valmiina puheena; ihminen kertoo sen usein luontevammin, ja tarinan
mukana tulee kaikki se, mita oikeasti halusit: yksityiskohdat, tunne ja timan nimenomaisen tyopaikan
maku. Hyvid aloituskysymyksid ovat esimerkiksi seuraavat: Kerro eilisestd tyopaivastasi, ihan alusta
loppuun. Mika yllatti sinut ensimmaiselld viikolla taalla? Mistd tyotilanteesta olit viimeksi ylpea?
Millainen on huono piiva tassi tyossa, ja miten siita selvitian? Mita et tiennyt tdstd ammatista ennen
kuin aloitit? Ja lajin klassikko, joka toimii ldhes aina: mitd kertoisit kaverille, joka miettii tdnne

hakemista?

Viimeinen kysymys toimii usein hyvin, koska se vaihtaa kuvitellun yleison. Thminen ei endd puhu
tyonantajalle eikd kameralle vaan kaverilleen, ja kaverille puhutaan suoraan: hyvit puolet, mutta myos

se, mita kannattaa tietda etukiteen. Juuri se suoruus tekee videosta uskottavan.

Vilta myos muita esittdiméaan kutsuvia kysymyksia. "Mika tekee teistd hyvan tyonantajan?” ja "Miten
kuvailisit yrityskulttuuria?” tuottavat samaa muovia kuin viihtymiskysymys, koska ne pyytavat ihmista
puhumaan organisaation danella. Sama koskee kysymyksia, joihin voi vastata yhdella sanalla. Hyva

nyrkkisaanto: jos kysymykseen voi vastata sanalla hyvin”, muotoile se uudestaan tarinaa pyytavaksi.
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Vertaa kahta kysymysta ja vastausta.

X HUONO KYSYMYS

“Miksi viihdyt meilla?” Vastaus: “No taélld on hyva ilmapiiri ja mukavat tyckaverit.”

v HYVA KYSYMYS

“Mika yllatti ekalla viikolla?” Vastaus: ”Se, etté toimitusjohtaja kaveli hallin puolelle esittaytymaan
ja kysyi mun nimen. Edellisessd paikassa en nahnyt johtoa koskaan.”

Miksi jalkimmainen toimii? Se on tarina, jossa on tapahtuma, paikka ja vertailukohta. Sitd ei voi

kopioida toisen firman videoon, ja katsoja muistaa sen viela illalla.

Anna tilaa ja upota kysymykset tekemiseen

Haastattelutilanteessa tiarkeintd on antaa tilaa. Esitd kysymys ja ole hiljaa, vaikka hiljaisuus tuntuisi
pitkdltid. Thmisen paras vastaus tulee usein toisena, kun ensimmaéinen ja varovaisin versio on sanottu.
Jatka kehotuksilla "Kerro lisdd” ja "Miti sitten tapahtui?”. Ald korjaa murretta dlidki puhekielts, silld

juuri ne tekevit puheesta ihmisen kuuloista.

Haastattelun voi my6s upottaa tekemiseen. Kun koneistaja sddtda konetta tai kuljettaja tekee
lahtotarkastusta, kysy, mitd han juuri silld hetkelld tekee ja miksi. Tyotadn selittivd ammattilainen
unohtaa kameran parissa minuutissa, ja samalla video tayttyy juuri siitd konkretiasta, jota roolivideo
tarvitsee. TAma on usein toimiva tapa saada luontevaa puhetta ihmisilta, jotka eivat omasta mielestaan

osaa esiintya.

Editoi kunnioittaen

Leikkausvaiheessa patee yksi saanto: editoi kunnioittaen. Lyhentia saa ja pitaa, mutta merkitysti ei saa
muuttaa. Vertaa kahta leikkaustapaa.

X HUONO LEIKKAUS

Leikataan vastauksesta pois varaukset ja eparoinnit niin, etta lause muuttuu superlatiiviksi, jota
ihminen ei koskaan sanonut.

v HYVA LEIKKAUS

Jatetdan mukaan myos rehellinen huomio, kuten “talvella hallissa on viiled, mutta varusteet on
hyvat”, ja annetaan luontevan naurahduksen jaada.

Miksi jalkimmainen toimii? Pieni rehellinen varjo tekee kaikesta muusta uskottavaa. Katsoja ajattelee:

jos he uskaltavat sanoa timankin, muukin on totta. Nayta leikkaus esiintyjélle ennen julkaisua. Se on
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kunnioituksen osoitus ja samalla varmistus, ettd ihminen seisoo sanojensa takana myos ruudulla.

Marjan konepajassa toinen kuvauskierros tehtiin uusilla kysymyksilld. Sama porukka, samat koneet,
mutta nyt yksi kertoi kappaleesta, jonka toleranssit olivat vihilla kaataa koko viikon, ja toinen siita,
miten oppisopimuksella paasi viisiakseliselle. Video ei enda kuulostanut milta tahansa konepajalta. Se

kuulosti talta konepajalta.

TEE TAMA TANAAN
Testaa yhta kysymysta ilman kameraa. Kysy kahvitauolla tyokaverilta: "Mika yllatti sut, kun
aloitit taalla?” Kuuntele, kuinka erilainen vastaus on kuin mihin olet ilmoitusteksteissa

tottunut. Kirjaa paras lause talteen, silla sellaisista videot tehdaan.
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Missa rekrytointivideo elaa

Ohjelmistotalon Ville sai valmiiksi titmivideon, johon hdn oli aidosti tyytyvdinen: siind
kaksi kokenutta koodaria kertoi omin sanoin arkkitehtuurityostd ja titmin tavasta tehda
pddtoksid. Video ladattiin urasivulle, ja siithen se jdi. Kolmen kuukauden katselumdadra
oli 112, joista arviolta puolet oli omaa henkilostod. Video ei ollut huono. Jakelu oli
olematon.

Video ei yleensa loyda riittavasti katsojia ilman suunniteltua jakelua. Se pitdd viedd sinne, missa
kohdehakija jo on, ja tdma vaihe kannattaa suunnitella samalla huolella kuin itse video. Onneksi

periaatteet ovat yksinkertaisia ja kestavat alustojen muutokset.

Viisi paikkaa, joissa video kohtaa hakijan

Ensimmainen paikka on tyopaikkailmoitus. Kun ilmoituksessa on video, hakija saa sekunneissa sen,
mita teksti ei anna: kasvot, tilat ja tunnelman. Sijoita video tai linkki ilmoituksen alkuun sen sijaan, etta
piilottaisit sen loppuun. Video voi auttaa hakijaa arvioimaan tehtavian sopivuutta ja tekemain
osuvamman hakemuksen, koska hin tietda, mihin on hakemassa. Video voi my6s madaltaa eparoivan

hakijan kynnysta hakea.

Toinen paikka on urasivu, videon kotipesa. Moni vakavissaan harkitseva hakija kiy urasivulla, ja siella
héanen pitaa loytaa videot yhdesta paikasta: kulttuurivideo, tiimivideot ja tyontekijatarinat. Urasivu on
myo0s ainoa alusta, jonka sadnnot sina itse paatit, joten sinne kannattaa rakentaa pysyva kokonaisuus,

johon kaikki muut kanavat ohjaavat.

Kolmas on LinkedIn, joka toimii erityisesti asiantuntijoiden ja kokeneiden ammattilaisten
tavoittamisessa. Tarked yksityiskohta on, ettd ihmisten omat jaot voivat tavoittaa eri verkostoja kuin
yrityssivun julkaisu. Kun rekrytoiva esihenkilo ja videolla esiintyvit jakavat videon omalla profiilillaan

omin saatesanoin, se voi levitd verkostoihin, joita yrityssivu ei muuten tavoittaisi.

Neljannen kanavaryhman muodostavat lyhyet pystyvideot esimerkiksi TikTokissa ja Instagramissa,
joissa monet nuoret hakijat viettdviat aikaansa. Jos etsit alle kolmekymppisia kuljettajia,
hoitajaopiskelijoita tai kesatyontekijoita, pystyvideot voivat olla tarkea padkanava. Pystyklipin logiikka
on oma: tuo karki esiin ensimmaisten sekuntien aikana, lisda teksti ruutuun, koska moni katsoo ilman

aantd, ja suosi lyhytta kestoa.

Viides ja usein unohdettu kanava on oma henkilosto. Tyontekijoiden jakama video voi tuntua

uskottavalta, koska suosittelijana on ihminen eikd organisaation tunnus. Tee jakaminen helpoksi:
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kerro, milloin video julkaistaan, anna valmis linkki ja pari saatesanaehdotusta, ja kiita jakajia. Mutta
ala velvoita alaka pida kirjaa siitd, kuka jakoi. Vapaaehtoisuus patee tassidkin, samasta syystd kuin

kameran edessa.

Vertaa kahta julkaisutapaa.

X HUONO JULKAISUTAPA

Video ladataan urasivulle ja odotetaan, etta hakijat 16ytavat sen.

v HYVA JULKAISUTAPA

Sama video upotetaan jokaiseen avoimeen ilmoitukseen, esihenkil ja esiintyjat jakavat sen omissa
verkostoissaan ja siita leikatut klipit pyorivat somessa kaksi viikkoa.

Miksi jalkimmainen toimii? Sama sisalto tavoittaa nidin useampia yleisoja.

Jakelu ei paranna videota, mutta ilman jakelua paraskin video on
olemassa vain teoriassa.

Toinen vertailu koskee formaattia.

X HUONO FORMAATTI

Kahden minuutin vaakavideo julkaistaan sellaisenaan TikTokissa, jossa se nayttaa pienelta laatikolta
ruudun keskelld ja moni katsoja siirtyy nopeasti eteenpdin.

v HYVA FORMAATTI

Samasta materiaalista leikataan 30 sekunnin pystyversio, joka alkaa videon parhaalla lauseella.

Miksi jalkimmainen toimii? Jokaisella kanavalla on oma kielioppinsa, ja katsoja voi hyvaksya

vaatimattoman kuvanlaadun helpommin kuin kanavaan sopimattoman formaatin.

Ajoitus ja kasvokkaiset kohtaamiset

Ajoituksella on vilid. Julkaise paidvideo samana pidivand kuin ilmoitus aukeaa, ja jaksota klipit
seuraaville viikoille niin, ettd kohdehakija torméi teihin useammin kuin kerran. Yksi kohtaaminen
unohtuu helposti, mutta toistuvat kohtaamiset lisddvat tuttuutta. Siksi suunniteltu julkaisujakso toimii
usein paremmin kuin satunnainen julkaiseminen. Sama video kannattaa nostaa esiin aina, kun
vastaava paikka aukeaa uudelleen: ajantasainen roolivideo voi sdilya kayttokelpoisena pitkédédn, ja

toistuva kaytto parantaa tuotannon kustannustehokkuutta.
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Ali myoskdin unohda tilanteita, joissa kohtaat hakijoita kasvokkain. Rekrytointimessuilla,
oppilaitosvierailuilla ja avoimien ovien paivilla naytolla pyoriva video tekee saman tyon kuin verkossa:

se ndyttaa arjen, jota standi ja esite eivit pysty nayttamaan.

Kanavavalinnan periaate on lopulta yksi: mieti, missa juuri sinun kohdehakijasi viettda aikaansa, ja
mene sinne. Ali oleta kanavaa pelkin ammattinimikkeen tai ifin perusteella, vaan selvitd kohderyhmiin

todellinen mediankaytto. Alustat vaihtuvat vuosien varrella, periaate ei.

TEE TAMA TANAAN

Jos teilla on jo video, avaa tuorein avoin ilmoituksenne ja tarkista, onko video siini ja heti

alussa. Jos ei ole, lisda se nyt. Jos videota ei viela ole, katso urasivunne hakijan silmin ja kirjaa,

mita sieltd puuttuu. Kumpaankin menee alle vartti.
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Toimiiko se? Mittaa arkijarjella

Konepajan budjettipalaverissa toimitusjohtaja kddntyy Marjan puoleen: “Se video
maksoi kuusi tonnia. Mita me silld saatiin?” Kysymys on tdaysin reilu, ja sithen
kannattaa varautua ennen kuin video on edes kuvattu. Hyvd uutinen on, ettet tarvitse
analytitkkakoulutusta etkd mittaristohanketta. Tarvitset muutaman vertailuluvun
ennen julkaisua ja sen jdalkeen sekd arkijdrkea.

Kirjaa ldhtotaso ennen videota

Tarkein yksittainen teko tehdaan ennen videota: kirjaa lahtotaso. Montako hakemusta avoin paikka on
tuottanut viimeisen vuoden aikana? Kuinka moni hakijoista on ollut haastattelukelpoinen rekrytoivan
esihenkilon mielestd? Kuinka kauan paikkojen tayttdminen on kestanyt? Ilman naita lukuja tuloksia on
vuoden paidstd vaikea arvioida luotettavasti, koska vertailukohta puuttuu. Lukujen kaivaminen vie

tunnin, ja se on koko mittaamisen kivijalka.

Videon julkaisun jalkeen seuraa neljai asiaa. Ensimmainen on hakemusten maara per avoin paikka,
sama luku kuin ldhtotasossa. Toinen on hakemusten laatu, ja sitd voi arvioida rekrytoivan esihenkilon
omin sanoin: olivatko hakijat osuvampia kuin ennen, kutsuttiinko haastatteluun suurempi osuus.
Kolmantena seurataan urasivun ja videon kayttoa: katselumaarit ja se, katsotaanko video loppuun.
Katselun loppuunsaattamisaste kannattaa tulkita suhteessa videon pituuteen, kanavaan ja aiempiin
julkaisuihin. Neljis, usein unohtuva mittari on suora kysymys haastattelussa: "Mista sait kuvan meista
tyonantajana?” Kun hakijat alkavat oma-aloitteisesti mainita videon, tieddt sen toimivan, ja kuulet

samalla, mika siind osui.

Pidd mittaaminen yhdessd paikassa. Yksi taulukko tai muistio riittda: rooli, hakemusten maara,
haastatteluun kutsutut, tayttoaika ja esihenkilon kommentti parilla lauseella. Kun taytit saman rivin
jokaisesta rekrytoinnista, vertailu syntyy itsestdan eika vaadi jarjestelmahankintaa. Kirjaa esihenkilon
arvio heti rekrytoinnin paityttyd, koska muistikuva haalistuu viikoissa, ja sama muistio kelpaa

sellaisenaan raportiksi johdolle.

Pidemmalla aikavalilla kannattaa tarkastella viela yhtd lukua: kuinka moni videon jilkeen palkattu on
talossa koeajan jialkeen. Jos video nayttda tyon rehellisesti, virheellisin odotuksin tulleiden maara voi
vahentya. Tama voi nakya esimerkiksi koeajan aikana tapahtuvien lahtGjen maarassa. Mittari on hidas
mutta liiketoiminnalle arvokas, silla keskeytynyt tyosuhde aiheuttaa wuusia rekrytointi- ja

perehdytyskustannuksia.

Hakija paattaa sekunneissa 23



Mittaa rekrytointituloksia, dla reaktioita

Vertaa kahta mittaustapaa.

X HUONO MITTAUSTAPA

Seurataan tykkéyksid ja kommentteja ja julistetaan video onnistuneeksi, koska se ”sai hyvin

nakyvyytta”.

v HYVA MITTAUSTAPA

Verrataan hakemuksia per paikka ennen ja jalkeen ja kysytaan esihenkiloltd, muuttuiko hakijoiden
osuvuus.

Miksi jalkimmaéainen toimii? Pelkka tykkdys ei vield osoita rekrytointivaikutusta. Rekrytointivideon
paatavoite ei ole kerdtid reaktioita vaan tukea osuvien hakemusten saamista. Siksi mittaamisen

painopisteen pitaa olla rekrytointituloksissa.

Toinen vertailu koskee aikajannetta.

X HUONO AIKAJANNE

Video julkaistaan, ja kahden viikon paasté todetaan, ettei se toiminut, koska hakemuksia ei sadellut.

v HYVA AIKAJANNE

Videota arvioidaan riittdvan pitkalla aikavililld ja mielellddn useamman rekrytointikierroksen
perusteella ennen lopullisia johtopaatoksia.

Miksi jalkimmaiinen on perustellumpi? Tyonantajakuva rakentuu hitaasti. Passiivinen hakija nikee

videon tdnaan, mutta hakee vasta kun oma tilanne muuttuu, ja se voi kestaa kuukausia.

Video on pitkdjanteinen investointi, ei pikavoitto.

Mita video voi liikuttaa ja mita ei

Ole rehellinen myos sen suhteen, mita yksi video voi liikuttaa ja mitd ei. Video voi parantaa
hakemusten osuvuutta, madaltaa eparoijan kynnysta ja karsia vaaria hakijoita, ja vaikutus voi jatkua
pitkaan, jos sisilto pysyy ajantasaisena. Video ei yksin voi korjata palkkakuoppaa, huonoa mainetta tai
hakuprosessia, jossa hakija odottaa vastausta kolme viikkoa. Jos ldaht6tason luvut eivét liiku, syy voi

olla videossa, mutta yhta hyvin se voi olla jossain naista. Silloin video voi ainakin auttaa tunnistamaan,
missa todellinen pullonkaula on.
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Ja jos luvut eivit liiku, dla arvaile vaan kysy. Soita parille hakijalle, jotka vetdytyivat kesken prosessin,
ja kysy suoraan, mika ei toiminut. Vastaukset ovat joskus epamukavia, mutta ne kertovat nopeammin

kuin moni yksittdinen mittari, onko pullonkaula videossa, palkassa vai prosessin hitaudessa.

Marjan vastaus toimitusjohtajalle oli lopulta yksinkertainen: koneistajan paikka tuotti ennen videota
keskiméarin kolme hakemusta, videon jilkeen yksitoista, joista esihenkilon mukaan nelja oli suoraan
haastattelukelpoisia, ja kaksi haastateltua mainitsi videon kysymattd. Tassd tapauksessa kuuden

tuhannen euron investointi oli helppo perustella tuloksilla.

TEE TAMA TANAAN

Kaiva lahtotason luvut kolmesta viimeisimmasta rekrytoinnistanne: hakemusten maara,
haastatteluun kutsuttujen maara ja tayttoaika. Kirjaa ne yhteen tiedostoon otsikolla “ennen

videota”. Tama lyhyt ty0 antaa sinulle vuoden paista vertailutiedon budjettipalaveria varten.
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Osta tuotanto viisaasti

Hoivayrityksen Sanna sai johdolta luvan teettdd videon ja ldhetti kolmelle
tuotantoyhtiolle saman viestin: “Tarvitsemme rekrytointivideon. Paljonko se maksaa?”
Tarjoukset tulivat vitkossa: 2 500 euroa, 9 800 euroa ja 24 000 euroa. Sanna tuijotti
lukuja etkd pystynyt vertaamaan niitd mitenkddn, koska jokainen tarjoaja oli joutunut
arvaamaan, mitd hdan otkeastaan haluaa. Kallein ehdotti mainoselokuvaa
nayttelijoineen, halvin yhden haastattelupdivian. Kumpikaan ei ollut vastaus Sannan
ongelmaan, koska ongelmaa ei ollut kerrottu.

Aloita rekrytointitavoitteesta

Tuotannon ostaminen alkaa aina samasta paikasta kuin koko hanke: rekrytointitavoitteesta. Ennen
yhtakaan tarjouspyyntod vastaa itsellesi kolmeen kysymykseen. Mika rooli tai mitka roolit eivat tayty?
Kuka on kohdehakija eli millaisen ihmisen haluat tavoittaa? Mika hanta estaa hakemasta nyt: eiko han
tieda teista, eiko han tunne alaa vai onko hanella vaara mielikuva? Kun nima ovat paperilla, tarjoajat

voivat ehdottaa ratkaisua ongelmaan eivatkd myyda sitd, mita heilla sattuu olemaan hyllyssa.

Kerro tarjouspyynnossa tuotantokumppanille ainakin ndma: roolit ja kohdehakijat, haluamasi
videotyypit ja maarat, kanavat, joissa videoita kaytetdan, toivottu siavy ja pari esimerkkivideota, joista
pidat, seka aitousvaatimus kirjattuna: esiintyjat ovat omia tyontekijoita, repliikkeja ei kasikirjoiteta ja
kuvaukset tehdaan oikeissa tyotiloissa. Hyva kumppani hyotyy tasmallisesta briiffistd, koska se
helpottaa myos hdnen tyotdan. Jos tarjoaja vastustaa aitousvaatimusta ja tarjoaa tilalle nayttelijoita ja
studiota, kumppani ei todennikoisesti sovi hankkeeseen. Pyydd myos referensseja nimenomaan

rekrytointivideoista, silla mainos ja rekrytointivideo ovat eri lajeja.

Kun tarjoukset saapuvat, vertaa kolmea asiaa hinnan lisdksi. Kysyiko tarjoaja tarkentavia kysymyksia
rekrytointiongelmastasi vai tarjosiko suoraan valmista pakettia? Miten hian aikoo toimia tyontekijoidesi
kanssa kuvauksissa, ja puhuuko hin heistd ihmisina vai pelkkini esiintyjind? Ja miltd hanen aiemmat
rekrytointivideonsa kuulostavat: kuuluuko niissa ihmisen oma puhe vai spiikkerin d4ni? Nama kertovat

lopputuloksesta enemmaén kuin kalustolista tai hintarivi.

HR:n oma kotildksy

Samalla kannattaa tietdd, mitkd tehtdvat kuuluvat HR:lle eikd niitd voi kokonaan ulkoistaa.
Vapaaehtoisten loytaminen, suostumusten keradminen, kuvauspiivan aikataulutus vuorojen ja

tuotannon ehdoilla sekid tilojen ja esihenkildiden informointi kuuluvat sinun vastuullesi.
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Hoivayrityksessa tima tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd kuvaukset suunnitellaan niin, ettei asukkaiden
arki hairiinny ja ettei kukaan asukas paady kuvaan ilman asianmukaista lupaa. Hyva valmistelu saastaa
myo0s rahaa: kuvauspaivd, joka ei veny odotteluun, on halvempi kuvauspdiva. Nimea lisaksi yksi
yhteyshenkilo, joka ratkoo kuvauspaivan kysymykset paikan paalla, ettei tuotanto seiso odottamassa

vastauksia.

Kayttooikeudet ja versiot

Sovi kiyttooikeudet kirjallisesti ennen kuvauksia. Missd kanavissa videoita saa kdyttda: ilmoitukset,
urasivu, some, messut? Kuinka kauan, esimerkiksi 24 kuukautta vai toistaiseksi? Saatko
raakamateriaalin itsellesi vai jaako se tuottajalle, ja saako materiaalista leikata mychemmin uusia
versioita ja kuka sen saa tehdi? Tarjousvaiheessa nami ovat neuvottelukysymyksid; jilkikiteen ne

voivat muuttua lisalaskuiksi.

Yksi kuvauspaiva, monta lopputuotetta.

Ja muista edellisista luvuista tuttu periaate: yksi kuvauspidivd, monta lopputuotetta. Kirjaa
tarjouspyynt6on, ettd samasta tuotannosta halutaan padvideon lisdksi pystyversiot someen ja
mielellddn muutama valokuva ilmoituksiin. Versiointi kuvausten yhteydessd on usein edullisempaa

kuin uusien versioiden tilaaminen erikseen my6hemmin.

Vertaa kahta tarjouspyyntoa.

X HUONO TARJOUSPYYNTO

“Tarvitsemme rekrytointivideon, paljonko maksaa?”

v HYVA TARJOUSPYYNTO

“Haemme lahihoitajia kolmeen yksikkoon. Kohdehakijoina ovat alan vaihtoa harkitsevat ja toisen
tyonantajan palveluksessa olevat hoitajat. Haluamme yhden roolivideon (noin 90 sekuntia) ja kolme
pystyklippia. Videoita kiytetaan ilmoituksissa, urasivulla ja somessa 24 kuukauden ajan. Esiintyjina
omat hoitajamme omin sanoin, kuvaukset yksikoissaimme.”

Miksi jalkimmainen toimii? Kolme tarjoajaa vastaa nyt samaan kysymykseen, ja sind voit vertailla

hintaa, nikemysta ja otetta. Ensimmaiseen viestiin saat kolme arvausta.

Toinen vertailu koskee sopimista.

X HUONO SOPIMINEN

Kayttooikeuksista ei puhuta mitdan, ja kahden vuoden pédistd somekampanjaa varten tarvittava uusi
leikkaus maksaa yllattden tuhansia, koska raakamateriaali on tuottajalla ja oikeudet epaselvit.
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v HYVA SOPIMINEN

Kayttokanavat, kesto ja raakamateriaalin kohtalo ovat kirjattuina tarjoukseen ennen kuvauksia.

Miksi jalkimmainen toimii? Asiasta sopiminen tarjousvaiheessa ei yleensd lisda kustannuksia.

Jalkikateen neuvoteltuna sama asia voi aiheuttaa lisalaskun.

Liitteestd 16ydat yhden sivun briiffipohjan, joka kokoaa timéan luvun tarjouspyynnoksi asti. Kun taytat

sen ennen ensimmaistikain yhteydenottoa, ostat tuotannon tietoisena tilaajana etka arvausten varassa.

TEE TAMA TANAAN

Avaa liitteen briiffipohja ja tayta sen kolme ensimmaista kohtaa: rekrytointiongelma,
kohdehakija ja hakemisen este. Al mieti vield videota tai rahaa. Nimi kolme rivia ovat koko

hankkeen perusta, ja ne syntyvit vartissa.
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LOPUKSI

Rekrytointivideon huoneentaulu

Tdahdan kirjaan mahtui paljon, mutta sen ydin mahtuu yhdelle sivulle. Tulosta tamad, vie
se seindlle tai palaverin ensimmadiseksi kalvoksi, ja palaa sithen aina, kun videohanke
alkaa ajautua kohti lavastamista tai pakottamista.

Hakija muodostaa sekunneissa ensivaikutelman siitd, niakeeko hin itsensa teilla. Sinun tehtavasi ei ole

rakentaa sitd varten esitystd, vaan nayttaa tyopaikka totuudenmukaisesti niin, ettd oikea ihminen voi

tunnistaa sen omakseen.
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REKRYTOINTIVIDEON 10 SAANTOA

Aitous on lajin laki. Ei kisikirjoitettuja repliikkeja, ei lavastettua todellisuutta.
Hakija, joka kohtaa paikan paalla toisen todellisuuden, voi ldhted ja kertoa
kokemuksestaan muillekin.

Vapaaehtoisuus aina. Kameran eteen kutsutaan, ei maarata. Kieltiytyminen ei

vaikuta kenenkédin asemaan, ja se sanotaan déneen.

Suostumus selkokielelld. Ennen kuvauksia sovitaan, missa ja kuinka kauan
videota kaytetaan seka mita sille tapahtuu, kun joku ldhtee talosta. Kirjallisesti.

Nayti itse tyo. Koneet, osastot, reitit ja koodi, ei pelkkda kahvihuonetta. Tyon

nayttaminen on kunnianosoitus hakijan ammattitaidolle.

Videolla nikyvit ihmiset kertovat, keita teille mahtuu. Nayta porukka
totuudenmukaisesti ja monipuolisesti, 4laka lavasta sitakaan.

Yksi video, yksi rekrytointiongelma. Tasmaillinen video puhuttelee oikeaa

kohderyhmaa. Liian yleinen video jaa helposti etdiseksi.

Kysy hetkisti, dla pyyda kehumaan. "Mika yllatti ensimmaisella viikolla?”
tuottaa usein aidomman vastauksen kuin kysymys "Miksi viihdyt meilla?”

Pienet epatiaydellisyydet saavat jaada. Takeltelu, hallin d4anet ja naurahdus

ovat luottamuksen merkkeja, eivat virheita.

Vie video hakijan luo. Ilmoitukseen, urasivulle, ihmisten omiin jakoihin ja
pystyklippeina sinne, missa kohdehakija selaa puhelintaan.

Mittaa arkijarjella ja ole kirsiviillinen. Seuraa hakemusten mairaa paikkaa

kohti, esihenkilon arviota hakijoiden osuvuudesta ja videon mainintoja
haastatteluissa kolmen—kuuden kuukauden aikajanteella. Ja muista: video ei pelasta
tarinaa, joka ei ole totta. Korjaa ensin todellisuus, kuvaa sitten.
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LIITE

Valmiit tyokalut

Tamadan liitteen nelja tyokalua kattavat videohankkeen alusta loppuun: suunnittelu,
haastattelu, suostumukset ja jakelu. Kopioi pohjat omaan kdyttoosi ja muokkaa
vapaasti.

Tyokalu 1 - Rekrytointivideon suunnittelupohja (yksi sivu)

Taytd ennen ensimmaistakdaan yhteydenottoa tuotantoyhtioon. Kirjoita omat vastauksesi

hakasulkeisiin.

‘ Rekrytointiongelma

[Mika rooli ei tayty ja miksi se on ongelma liiketoiminnalle? Esimerkiksi kaksi koneistajan
paikkaa on ollut avoinna viisi kuukautta, ja tilauskirjat ovat tdynna.]

° Kohdehakija

[Kuka on se ihminen, jonka haluat tavoittaa? Ammatti, kokemus, eldméantilanne, missa han
viettaa aikaansa verkossa. Esimerkiksi 25-45-vuotias koneistaja, joka tyoskentelee lahiseudulla
toisen tydnantajan palveluksessa.]

6 Hakemisen este

[Miksi han ei hae nyt? Ei tieda meista / vaara mielikuva alasta / ei usko sopivansa / epailee
vaitteitamme.]

o Videotyyppi ja maarat

[Kulttuurivideo / tiimivideo / roolivideo / tydntekijatarina / pystyklipit. Esimerkiksi yksi 90
sekunnin roolivideo ja kolme 30 sekunnin pystyklippia.]

° Rehelliset vahvuudet

[3-5 asiaa, jotka ovat totta ja jotka vain te voitte sanoa. Ei esimerkiksi "hyva tydilmapiiri”, vaan
"vuorotoiveet toteutuvat, uusin konekanta maakunnassa, oppisopimuspolku viisiakseliselle”.]
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Osallistuvat tyontekijat

[Vapaaehtoisten nimet, roolit ja suostumusten tila. Muista: kutsu, dla nimea.]

Kanavat ja kdyttoaika

[llmoitukset / urasivu / LinkedIn / lyhytvideokanavat / messut. Kayttdaika esimerkiksi 24
kuukautta.]

° Aikataulu ja budjettihaarukka

[Milloin videon pitaa olla kdytdssa ja mika on realistinen haarukka.]

° Aitousperiaate kirjattuna

[Esiintyjat omia tyontekijoita, ei kasikirjoitettuja repliikkeja, kuvaukset oikeissa tyotiloissa.]

Tyokalu 2 - 20 haastattelukysymystd, jotka tuottavat aitoja vastauksia

Valitse tilanteeseen 5—8 kysymysta. Kerro aiheet etukiteen, mutta dla anna valmiita vastauksia. Kysy,

ole hiljaa ja jatka sanoilla "Kerro lisaa”.

Kerro eilisesti tyopaivastisi ihan alusta loppuun.

Mita teit tind aamuna ensimmaisend, kun tulit t6ihin?

Mika yllatti sinut ensimmaisella viikolla taalla?

Miti et tiennyt tdstd ammatista ennen kuin aloitit?

Mista tyotilanteesta olit viimeksi ylpea?

Kerro tilanteesta, jossa joku tyokaveri auttoi sinua.

Millainen on hyva piiva tassa tyossa?

Millainen on huono piiv4, ja miten siita selvitaan?

Mita kertoisit kaverille, joka miettii tinne hakemista?

Mita kaverin kannattaisi tietda ennen hakemista?
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Miksi tulit alun perin juuri tinne?

Mika on saanut sinut jaamaan?

Mika tissa tyossa on vaikeinta, ja miten olet oppinut toimimaan sen kanssa?

Kerro asiakkaasta, asukkaasta tai keikasta, joka jai mieleen.

Mita olet oppinut tiilla viimeisen vuoden aikana?

Miten sinut perehdytettiin, ja mika siina toimi?

Kuvaile tyopisteesi tai reittisi jollekin, joka ei ole koskaan nahnyt sita.

Missa tilanteessa nauroitte porukalla viimeksi?

Jos saisit muuttaa tista tyostd yhden asian, mika se olisi?

Millainen ihminen viihtyisi tassa tyossa, ja millainen ei?

Kysymykset 19 ja 20 vaativat rohkeutta, mutta juuri ne tekevit videosta uskottavan. Rehellinen vastaus
niihin on merkki tyopaikasta, jolla ei ole mitaan piiloteltavaa.
Tyokalu 3 - Tyontekijan osallistumisen ja suostumuksen muistilista

Kiy tama lapi jokaisen osallistujan kanssa ennen kuvauksia. Kirjaa vastaukset ja pyyda suostumus
kirjallisena. Tama lista on kaytdnnon muistituki, ei juridinen asiakirja: henkilotietojen kasittelyn ja

sopimusten yksityiskohdissa tukeudu oman organisaatiosi HR- tai lakiasiantuntijaan.

Hakija paattaa sekunneissa 33



MUISTILISTA ENNEN KUVAUKSIA

Osallistuminen on vapaaehtoista, ja se on sanottu d44neen.

BN

Kieltdytyminen ei vaikuta asemaan, vuoroihin tai mihinkdan muuhun, ja taimékin on
sanottu adneen.

Osallistuja tietdd, missd kanavissa videota kaytetaan (ilmoitukset, urasivu, some, muut).
Osallistuja tietdd, kuinka kauan videota kaytetaén.
On sovittu, ettd kidyton laajentamisesta uusiin kanaviin kysytaan erikseen.

Osallistuja saa nahda leikkauksen ennen julkaisua ja pyytda oman kohtansa poistoa.

AN N N N

Osallistuja voi perua suostumuksensa ennen julkaisua organisaation soveltaman
kaytannon mukaisesti.

v On sovittu, mita videolle tapahtuu, kun osallistuja ldhtee talosta (esim. somejakelu loppuu,
urasivulta poisto siirtymaéajalla, tai erikseen sovittu jatko).

v Suostumus on kirjallisena tallessa, ja molemmilla on kopio.

v Kuvauksissa ei nay sivullisia ilman lupaa (asiakkaat, asukkaat, vierailijat), ja tima on
suunniteltu etukiteen.

Tyokalu 4 - Kanavasuunnitelman pohja

Tayta jokaiselle videolle oma rivi tistd rakenteesta. Suunnitelma tekstimuodossa riittdd mainiosti,
taulukkoa ei tarvita.

Video

[nimi ja tyyppi, esim. kuljettajan roolivideo 90 s]

Kohdehakija

[kuka ja missa han viettaa aikaansa verkossa]

Padkanava

[kanava, jossa kohdehakija todennakdisimmin kohtaa videon, esim. lyhytvideokanavat
pystyklippeind]
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Tukikanavat

[ilmoitukset, urasivu, LinkedIn, sisdinen kanaval]

Tyontekijéiden jaot

[kenelle valmis linkki ja saateteksti tarjotaan, vapaaehtoisesti]

Versiot

[mitka leikkaukset tarvitaan: vaakaversio, pystyversiot, tekstitys danettdmaan katseluun]

Julkaisurytmi

[milloin paavideo julkaistaan, miten klipit jaksotetaan seuraaville viikoille]

Seuranta

[hakemukset per paikka, esihenkilén arvio osuvuudesta, maininnat haastatteluissa,
tarkistuspisteet kolmen ja kuuden kuukauden kohdalla]

> ESIMERKKIRIVI LOGISTIIKKAYRITYKSESTA

Video: kuljettajan roolivideo 9o s. Kohdehakija: 22—40-vuotiaat C-ajokortin haltijat ja alanvaihtoa
harkitsevat henkilot, jotka kayttavat lyhytvideokanavia. Paakanava: pystyklipit somessa.
Tukikanavat: kaikki kuljettajailmoitukset ja urasivu. Tyontekijoiden jaot: videolla esiintyvit kaksi
kuljettajaa ja ajojarjestelija saavat valmiin linkin. Versiot: vaakaversio ilmoituksiin, kolme
pystyklippia, kaikki versiot tekstitetdan. Julkaisurytmi: paavideo viikolla 1, klipit viikoilla 2—4.
Seuranta: hakemukset per kuljettajapaikka verrattuna viime vuoteen, tarkistus kolmen kuukauden
paasta.

Kun namai nelja tyokalua on taytetty, sinulla on videohankkeelle vahva ldht6kohta: selked ongelma,
oikeat kysymykset, reilusti kohdellut ihmiset ja suunnitelma, jolla video oikeasti kohtaa hakijansa.

Loppu on tekemista.
- 4+ —

Onnea matkaan, ja muista se tarkein: nayta tyopaikka totuudenmukaisesti, jotta oikeat

ihmiset voivat tunnistaa sen omakseen.
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